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INLEIDING

Het coronavirus zette onze levens op de kop: plotseling konden we niet meer op
bezoek bij ouders of opa's en omd's in het verzorgingstehuis, werkten we vanuit huis
of juist in een vitaal beroep buiten de deur, veranderden huiskamers in klaslokalen en
was het stiller op de Haagse straten dan ooit.

Het maakt de coronacrisis tot een gedeelde ervaring van alle Hagenaars en
Hagenezen, maar het legt ook de verschillen in onze stad onder een
vergrootglas: tussen gezinnen in een riante eengezinswoning en laptops voor alle
kinderen voor thuisonderwijs, en gezinnen in een klein appartement waar nauwelijks
geld is voor een goede internetverbinding. Tussen mensen met een vaste baan en de
zekerheid van een inkomen, en mensen met een flexbaan in zwaar getroffen
sectoren als de horeca en detailhandel. Nog nooit waren de verschillen tussen
arm en rijk, die we helaas al langer in onze stad kennen, zo kraakhelder.

In Den Haag leven meer dan 50.000 mensen in armoede: mensen en gezinnen waar
net (of net niet) genoeg geld is voor boodschappen, de huur en zorgverzekering,
maar waar iedere onverwachtse kostenpost zoals een kapotte wasmachine, een
winterjas voor de kinderen of een tegenvaller op de energierekening zorgt voor
stress, moedeloosheid en een groter gat in het huishoudboekje. Steeds vaker komen
ook mensen met een baan financieel klem te zitten (werkende armen), en door de
coronacrisis zullen nieuwe doelgroepen bij de gemeente terechtkomen voor hulp,
zoals zelfstandigen, flexwerkers en kleine ondernemers.

Den Haag moet voorbereid zijn op de toestroom van mensen die zich bij de
gemeente meldt voor ondersteuning, maar kan ook mensen die al langer in armoede
leven sneller en beter helpen. Armoede is een veelkoppig monster, waar de
woningnood, de te lage bijstand en het te lage minimumloon, de flexibilisering van
de arbeidsmarkt en de stijgende zorgkosten allemaal debet aan zijn. Het
stadsbestuur kan dit niet allemaal oplossen, maar wat in ons eigen
armoedebeleid beter kan, moeten we zeker niet nalaten. Op woensdag 10
februari spreekt de Haagse gemeenteraad over het armoedebeleid. Daarom doet de
PvdA in dit plan drie voorstellen voor betere armoedebestrijding in tijden van corona.

- Janneke Holman, raadslid Haagse PvdA




STOP DE ARMOEDEVAL

In Den Haag mogen we ftrots zijn op onze Ooievaarspas en Ooievaarsregelingen
waarmee we mensen met een laag inkomen ondersteunen. Daardoor kunnen mensen
en gezinnen met kinderen gratis of met korting sporten, op muziekles, naar het
museum en kunnen jongeren en ouderen gratis met het openbaar vervoer.

Toch is er een hardnekkig probleem. De Ooievaarspas en Ooievaarsregelingen zijn
beschikbaar voor mensen met een inkomen tot 130% van het sociaal minimum. Als je
net iets meer gaat verdienen, vallen deze regelingen, maar ook andere
(landelijke) toeslagen in één klap weg, een gevolg wat bekend staat als de
armoedeval. Daarom pleit de Haagse PvdA al langer voor een Slimme Ooievaarspas
die beschikbaar is voor een grotere groep mensen. Bijvoorbeeld voor iedereen met
een inkomen tot 150% van het sociaal minimum. Daardoor kun je tot 130% volledig
gebruik blijven maken van de Ooievaarspas, maar lopen de regelingen daarna
stapsgewijs af zodat Hagenaars met een laag inkomen niet in één klap alle
inkomensondersteuning verliezen.

Dit is het moment om werk te maken van de Slimme Ooievaarspas, en de groep
om hier het eerste mee aan de slag te gaan is helder: uit de cijfers van het NIBUD (1)
blijkt dat gezinnen met kinderen van middelbare schoolleeftijd met een inkomen
tussen de 130% en 150% het moeilijkste kunnen rondkomen. Juist deze jongeren
hebben het nu tijdens corona zwaar: depressiviteit en eenzaamheid liggen op de
loer, thuisonderwijs in een klein appartement is stressvol, sporten en sociaal contact
is nauwelijks mogelijk.

Voor deze jongeren kunnen en moeten we nu het verschil maken. Armoede mag
geen belemmering zijn voor deze jongeren om mee te kunnen doen en zich te
ontwikkelen zoals andere klasgenoten, nu en straks na corona. Daarom wil de PvdA
dat er wordt gestart met een Slimme Ooievaarspas voor jongeren in gezinnen

die nu buiten de boot vallen in het armoedebeleid.




CORONA VRAAGT OM MAATWERK

Door de coronacrisis komen nieuwe doelgroepen bij de gemeente terecht voor
ondersteuning, zoals zelfstandigen, mensen met flexbanen en kleine ondernemers.
(2) Ook zien we al langer zien een toenemende groep van werkende armen: mensen
die ondanks hun baan niet genoeg verdienen om rond te komen.

Voorop staat dat het kabinet over de brug moet komen met goede en sluitende
steunmaatregelen tijdens deze coronacrisis, maar ook dat het minimumloon en de
daaraan gekoppelde bijstand en AOW omhoog gaat. Daarom verwachten we dat
het college een daadkrachtige uitvoering blijft geven aan de motie om bij het Rijk te
lobbyen voor een verhoging van het minimumloon naar 14 euro. (3)

Maar ook binnen de gemeente kunnen we mensen die niet direct binnen de
‘traditionele’ hokjes van het armoedebeleid passen, beter ondersteunen. De ‘pilot
maatwerkbudget’ is een groot succes: een noodpotje waarmee bureaucratie
wordt doorbroken en mensen flexibel geholpen kunnen worden met uitgaven die
normaal niet binnen de regeltjes passen, maar die hen op cruciale momenten meer
vooruit helpt dan elke vooraf bedachte regeling ooit zou kunnen doen: een
autoreparatie zodat dat iemand zijn auto en daardoor zijn baan kan behouden, het
betalen van die ene rekening zodat iemand zijn bedrijf overeind kan houden of niet
uit huis gezet wordt. Kortom: de ruimte om te doen wat nodig is.

Daarom is het tijd dat de ‘pilot maatwerkbudget’ uit de pilot-fase komt, beter
verankerd wordt in het gemeentelijke armoedebeleid en wordt uitgebreid. Dit
is harder nodig dan ooit, nu Hagenaars die niet binnen de ‘hokjes’ van de gemeente
passen, aankloppen met een hulpvraag. En het is een win-win situatie, omdat
mensen er zelf beter en sneller mee geholpen zijn, maar ook omdat mensen op de
langere termijn minder aanspraak hoeven te maken op andere regelingen van de

gemeente.




BEREIK IEDEREEN IN ARMOEDE

We kunnen nog zoveel goede armoederegelingen opzetten in Den Haag, maar als
mensen niet weten dat ze er mogelijk recht op hebben en er dus geen gebruik
van maken, dan zijn we nog geen stap verder.

Uit de armoedemonitor van Den Haag blijkt dat mensen met een eigen bedrijf en
werkende armen het minst gebruik maken van minimaregelingen. Dat bereik
moet beter, en daar zet het stadsbestuur gelukkig op in. Ook is er een wereld te
winnen als het gaat om het verminderen van papierwerk en invulformulieren, wat
mensen huiverig maakt om tberhaupt een aanvraag te doen.

Toch is er meer mogelijk dan mensen beter doorverwijzen naar de Helpdesk
Geldzaken en op andere manieren mensen wijzen op minimaregelingen. Zo zou
meer automatisch geregeld kunnen worden, bijvoorbeeld het jaarlijks
kwijtschelden van de afvalstoffenheffing en andere gemeentelijke heffingen. In
veel gemeentes gebeurt dit, zoals in Amsterdam. (4)

Ook zou er een betere koppeling moeten zijn tussen verschillende regelingen: als je
in aanmerking komt voor kwijtschelding van gemeentelijke heffingen, is de kans groot
dat je ook in aanmerking komt voor de Ooievaarspas, en vice versa. De gemeente
kan een actievere rol pakken in verschillende regelingen in één keer voor
mensen regelen, in plaats van enkel doorverwijzen naar het volgende loket. De kans
is groot dat 'nieuwe' doelgroepen eerst aanspraak maken op kwijtschelding,
waardoor er een ingang is om ook de aanvraag voor andere regelingen in gang te
zetten.

Ook zullen door de coronacrisis veel mensen zijn met een sterk wisselend inkomen: nu
kunnen inkomsten zijn weggevallen, maar misschien is het inkomen een half jaar weer
op peil. Daardoor zijn mensen huiverig om ondersteuning te vragen: met de
toeslagenaffaire in het achterhoofd, denken mensen soms onterecht dat ze
regelingen achteraf moeten terugbetalen, waaronder de Ooievaarspas. Wees
hierover als gemeente helder, zodat meer mensen de stap durven te zetten naar de

gemeente en zo eerder de hulp krijgen die nodig is.




NOTEN

(1) Uit de Minima-effectrapportage 2018 van het NIBUD blijkt dat deze doelgroep
(ouders met kinderen van de middelbare schoolleeftijd met een inkomen boven de
130% sociaal minimum) het moeilijkste rond kunnen komen. Dit blijkt ook uit het meer
recente onderzoek van het NIBUD, 'Een bestudering van vijf jaar armoedebeleid bij
tachtig gemeenten' (2020).

(2) Het NIBUD wijst er in 'Een bestudering van vijf jaar armoedebeleid bij tachtig
gemeenten' (2020) tevens op dat gemeenten voorbereid moeten zijn op de
toestroom van nieuwe doelgroepen door de coronacrisis die niet in de 'traditionele’
hokjes passen, en dat dit vraagt om meer maatwerk.

(3) Op 30 juni 2020 nam de Haagse gemeenteraad de motie 'Den Haag Voor 14" aan
(RIS305739).

(4) De afdeling Belastingen van de gemeente Amsterdam doet een
'geautomatiseerde kwijtscheldingstoets' in samenwerking met de Rijksbelasting, de
RDW en uitkeringsinstanties waardoor kwijtscheldingen automatisch doorgevoerd

worden als mensen hier in een volgend jaar opnieuw recht op hebben.




